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Kozeleg a hatarid6: a vallalatokat érinti a globalis minimumado

profitline.hu

Majus végéig teljesiteniiik kell a globalis minimumadaéval kapcsolatos elsé kotelezett-
ségeiket azoknak a vallalatcsoportoknak, amelyek legalabb két egymast kéveté évben
elérték a 750 millié eurds éves bevételt — hivta fel a figyelmet Vizer J6zsef, az ICT Eu-
répa adoszakértdje.

A tarsasagok pénziigyi beszamoldiban a tarsasagi addé mellett most elészér a globalis mini-
mumado is megjelenik, amelynek pontos kiszamitasa és megfeleld dokumentalasa kiemelt
figyelmet igényel. Emellett a vallalatoknak azt is fel kell mérnilik, hogy jogosultak-e barmilyen
mentességre. A szabalyozas betartasdnak elmulasztasa komoly kévetkezményekkel jarhat:
akar 10 millié forintos birség is kiszabhato az érintett cégekre.

A globalis minimumado célja, hogy megszintesse a multinaciondlis vallalatok addelkerilési
lehetdségeit, és biztositsa, hogy a nagyvallalatok vilagszerte egy minimalis adémértéket fi-
zessenek. A jogszabalyi kdrnyezet azonban 0sszetett, igy a vallalatoknak érdemes tapasztalt
adoézasi szakérték segitségét kérnitik annak érdekében, hogy elkerlljék a szabalyozas be
nem tartasabol eredd kockazatokat és pénzugyi terheket.

A vallalati szektor szerepl6i szamara most kilénésen fontos, hogy idében lépjenek, és bizto-
sitsak, hogy megfelelnek az Uj kovetelményeknek, hiszen a globalis minimumado6 nem csu-
pan egy Ujabb adminisztraciés teher, hanem a nemzetk6zi ad6zasi kdrnyezet atalakulasanak
egyik mérfoldkove.




Digitalizal6do6 kkv-k: a magyar gazdasagi ndvekedés motorja
vg.hu

Noha az elmult években a hazai mikrovallalkozasok és kkv-k digitalis képességei valame-
lyest er6sodtek, még mindig jelentds potencial mutatkozik a fejlédésre ezen a terileten, ami
nemcsak a vallalkozasok, hanem a teljes nemzetgazdasag versenyképességeét is pozitivan
befolyasolna.

A nemzetkozi és hazai elemzések egyontetll megallapitasa szerint a digitalis technologiak
vallalati integracidja a vildaggazdasagban végbemend valtozasok kozepette is meghatarozé
tényezd6je marad a vallalatok és a nemzetgazdasagok versenyképességének erdsitésében.
A Magyar Nemzeti Bank legfrissebb Termelékenységi jelentésében is kiemelt figyelmet
kapnak a digitalis technolégiak, hangsulyozva, hogy ,a kkv-k termelékenységbeli felzark6za-
sahoz nélkilézhetetlen a digitalis és zdldatallas”.

Digitalizaci6 és termelékenység

A digitalis technoldgiak fejlédése és széles korl térnyerése, valamint ehhez kapcsolédoan a
vallalkozasok digitalis transzformacioja szamos tényezén keresztul jarul hozza a vallalati
versenyképesseég erésddéséhez. Az automatizalt folyamatok csdkkentik az élémunkaigényt,
gyorsitjak a munkafolyamatokat, igy optimalizalva az eréforras-felhasznalast. Az automatiza-
las megnyitja az utat a korabban alacsony hozzaadott értékd, alapvetben repetitiv munkat
végz6 munkaerd szamara a magasabb hozzaadott értékli tevékenységek felé, ezaltal ndvel-
ve a hatékonysagot és csdkkentve a kdltségeket. Emellett a rugalmasabb mikédést tamoga-
t6 felhGalapu szolgaltatasok, a digitalis Ugyfélkapcsolati megoldasok, az adatelemzésre épu-
|6 mikoddési modellek, a mesterségesintelligencia-megoldasok vagy az Ipar 4.0 technoldgiak
nagymeértékben novelik az el6éallitott termékek és szolgaltatasok mindsegeét, ezzel erdsitve a
vasarléi élményt, illetve elégedettséget. Mindezen tényez6k egylttesen nemcsak a vallalatok
versenyképességét erdsitik, hanem hosszu tavon az iparagi és nemzetgazdasagi szintl ter-
melékenységet is novelik, ami kulcsfontossagu a globalis versenyben val6 helytallashoz.

A digitalis technolégiak alkalmazasaban véllalatméret szerint is eltérések lathatok. A
digitalizacios felzark6zas éppen abban a mikro- és kisvallalati korben fejtheti ki j6tékony ha-
taséat, amely leginkabb elmaradast mutat a termelékenységi mutatdk terén. 2022-ben Ma-
gyarorszagon a mikrovallalkozasok termelékenysége a nagyvallalatok aranyaban 37,8 sza-
zalék, a kisvallalkozasoké 67,0 szazalék, mig a kbzépvallalkozasoké 80,9 szazalék volt. Te-
kintve, hogy a teljes vallalkozéasi szektor tobb mint 99,0 szazalékat a kkv-k adjak, ezen cégek
termelékenységbeli felzark6zasa a hazai nemzetgazdasag elemi érdeke, amihez a kulcsot
éppen a véllalkozasok digitalizacidja jelenti.

Felzark6z6 kkv-k, kiaknazatlan lehet6ségek

Az Eurdpai Unio véllalatainak digitalis érettségét is vizsgalé DESI index (Digital Economy
and Society Index ) alapjan pozitiv fejlemény, hogy 2024-ben a magyar kkv-k 53,2 szazaléka
volt legalabb alapszinten digitalisan intenzivnek tekinthet. 2021-ben ez az arany csak 34,5
szazalék volt, de a 18,7 szazalékpontos ndvekedésnek kdszonhetéen hazank mar megkdze-
litette az unios atlagot (57,7 szazalék) és megel6ztuk régios versenytarsaink nagy részét. A
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felhdszolgaltatasokat igénybe vevé magyar kkv-k aranya (36,2 szazalék) szintén kozelit az
uniés atlaghoz (37,9 szazalék), tovabba a régio egyik legkedvez8bb aranyanak szamit.

Alapszinten digitalisan intenzivnek azok a vallalatok tekinthet6k, akik a mutato képzéséhez
hasznalt 12 kiilénb6z6 technologia (CRM, ERP, MI stb.) kdzll legalabb négyet alkalmaznak.

A kkv-k digitalis érettségének egyértelmii er6sédése ellenére is van olyan tertlet, ahol jelen-
t6s a hazai vallalatok lemaradasa, raadasul pont abban az esetben, ahol az exponencialis
fejlédés nagymértékben meghatarozza a kdvetkezd évtizedek lzleti sikerességét. Az Ml Uiz-
leti alkalmazasanak hazai részaranya (3,3 szazalék) a masodik legalacsonyabb a V4 orsza-
gok kozoétt, az unios atlagnak (7,4 szazalék) pedig kevesebb mint a fele. A kdvetkez6 évek-
ben a mesterséges intelligencia a vallalati mikodés szinte minden tertletén (lgyfélszolgalati
megoldasok, automatizalt pénzigyi és adminisztracios rendszerek, személyre szabott mar-
ketingeszkdzok, Uzleti adatelemzés) jelenthetnek el6relépést a hazai kkv-k szaméra. Az ala-
csony belépési koltségl, felndalapt MI-eszk6zok, mint példaul az automatizalt szamlazas, a
chatbotok és tartalomgeneralé MI-k, szintén hasznosak lehetnek a kisebb vallalkozasok
szamara.

Digitalizacios percepciok

Az elmult év folyaman a Szazadvég 1000 vallalatvezeté megkérdezésével vizsgalta a hazai
vallalatok versenyképességét és digitalis fejlettségét. Az eredmények alapjan lathato, hogy
azon vallalkozasok (306 darab) kdzott, akik terveznek beruhazni a kdvetkezd egy év folya-
man, digitalizaciés beruhazasokban leginkabb a nagyvallalatok (37,5 szazalék) és a
mikrovallalkozasok (27,3 szazalék) gondolkodnak. A kisvallalkozasoknal ez az arany 17,9
szazalék, a kozépvallalkozasoknal pedig 15,4 szazalék. A mikrovallalkozdsok magas ara-
nyaban szerepet jatszhat, hogy jelenleg szamos tamogatasi konstrukcié (pl. DIMOP, GINOP,
Demjan Sandor Program) all a rendelkezéstikre a digitalizacids beruhdzdsok megvalositaséa-
hoz. Masrészt ezek a vallalkozasok gyakran korlatozott er6forrasokkal miikddnek, ezért ke-
resik az automatizalhat6 és alacsony koltségl digitalis megoldasokat (pl. felhdalapu szamla-
zas, online marketingeszkdzok, chatbotok). Ezeket a megoldasokat a nagyobb kkv-k val6-
szinlleg mar régebb 6ta alkalmazzak.

Annak ellenére, hogy a mikrovallalkozasok pozitivan nyilatkoztak a digitalizaciés beruhézasi
terveikrdl, a mesterséges intelligenciaval, a felh6technolégiaval, illetve a big data alkalmaza-
saval kapcsolatban mar negativabb kép rajzolédik ki. A mikrovallalkozasok 75,8 szazaléka
nem tervezi a kovetkez6 harom év folyaman ezeknek a fejlett digitalis technolégidknak az
implementacidjat a vallalati mikodésbe. A kis- és kézépvallalkozasok esetén 10,0 szazalék-
ponttal, a nagyvallalatoknal pedig 15,0 szazalékponttal alacsonyabb ez az arany. Azzal
egylitt, hogy nem tervezik az alkalmazasat, a mikrovallalkozasok (20,0 szazalék) tekintenek
leginkdbb veszélyként ezekre a technoldgiakra. A paradox helyzetben szerepet jatszhat,
hogy tisztaban vannak a technologiak jelentéségével, azonban az implementaciéjukra még
nem nyilik lehet8ségiik a pénzigyi eréforrasok vagy a szervezeti tudas hianya miatt.

Ezzel szemben a kézépvallalkozasok tekintenek a legpozitivabban a fejlett digitalis technolo-
gidkra: 16,7 szazalékuk jelentds esélyként, 43,3 szazalékuk pedig esélyként éli meg a fejlett
digitélis technolégiék térnyerését.

2510 Dorog, Orgona u. 2. e Tel/fax: 06-33-431-793 ® Mobil: 06-30-571-6850
E-mail: iposz.dorog@gmail.com e Honlap: www.dorogiipartestulet.hu



Ebben szerepet jatszhat, hogy e vallalati kor mar rendelkezik elegendd eréforrassal a beve-
zetéshez, és fel is ismerte a fejlett digitalis technologiak alkalmazasanak jelentéségét a ver-
senytarsakkal és a nagyvallalatokkal szembeni versenyhatrany lekiizdésében.

A vallalatvezetdk valaszai alapjan a digitalizacios folyamatokat a kkv-k esetében inkadbb a
pénzigyi forrasok (30,9 szazalék), illetve a szaktudas hidnya (29,0 szazalék) gatolja, mig a
nagyvallalatok esetében a legjelentésebb kihivast a szervezeti ellenallas (30,0 szazalék) és
az elavult infrastruktura (30,0 szazalék) jelenti.

Kkv-k a digitélis gyorsitésavon

A Nemzeti Digitalizaciés Stratégia célkitizéseivel 6sszhangban az elmult években szamotte-
vl elérelépés tortént a kkv-k digitalizacidjanak egyes dimenzidiban, am tébb tertleten
(pl. MI, elektronikus informaciémegosztas) tovabbra sem sikerult mérsékelni a hazai vallala-
tok EU-s dsszevetésben megmutatkozé lemaradasat. Ezeken a terlileteken tovabbi eréfeszi-
tések sziikségesek, kilondsen a fejlett technoldgiakhoz leginkabb pesszimistan kdzelité mik-
ro- és kisvallalkozasok esetében. A kkv-k szamara a kiilénb6z6 tamogatott finanszirozasi
forrdsok rendelkezésre allnak, azonban a szaktudas okozta hianyossagokat nemzetgazda-
sagi szinten lenne érdemes kezelni.

A kovetkez6 években a globalis versenyben a vallalati versenyképesség egyik f6 forrasat a
digitélis technoldgiék fogjak jelenteni. Amennyiben a magyar kkv-k folytatjak a megkezdett
felzarkézast a kildnbdz6 digitalizacios megoldasok alkalmazasaban, akkor a globalis ver-
senyképességlk is er6sodni tud.

Vigyéazat, csalok: MVM-es tulfizetés Urugyén probaljak lenyudlni a
pénzink

vg.hu
Ha hasonld levelet kap, véletlenil se kattintson, ne adja meg az adatait.

Ki ne ériilne annak, ha az MVM arrol értesiti, hogy talfizetésben van? Erdemes azonban jol
megnézni a levelet, miel6tt hisziink neki. Az alabbi email céges email cimre érkezett, nincs
rajta az Ugyfél neve, azonositoi, hogy milyen szolgaltatasrél van szo, csak egy jo kévér 6sz-
szeg, mint tulfizetés. Es ha a visszatérités gomb f6lé vittiik a kurzort, az is latszott, hogy nem
az MVM all a link mogott, és a feladé email cimében sincs semmi, ami az MVM-re utalna.
ime a csalard lizenet:
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Kedves Ugyfeliink!

Orémmel értesitjilk, hogy a rendszeriinkben tértént Ujraszamitas utan egy 86.097,22 Ft
Osszegl tulfizetést regisztraltunk.

A visszaterites elinditasahoz kerjlk, kattintson az alabbi gombra:

Visszatérités inditasa

Miutan elinditotta a visszatéritést, az dsszeg 1-3 munkanapon belil jévairasra kerdl a
szamlajan.

Amennyiben problémat észlel a fizetési moddal, értesiteni fogjuk, hogy frissithesse a
szikséges adatokat.

Ez egy automatikusan generalt Gzenet. Kérjuk, ne vélaszoljon ra. Ha tévedésbdl kapta,
kerjik, térdlje azt.

Az adatvédelmi szabalyzatunkat és tovabbi informaciokat az alabbi linken talalja:
www.mvmnext.hu

Az MVM megerdsitette, hogy nem 6k kildték a levelet. Megkérdeztiik, milyen veszéllyel jar-
hat, ha valaki figyelmetlentl rakattint a ,visszatérités inditasa” gombra.

El6szor arra tértek ki, hogy az utébbi idészakban sajnos tébb esetben fordul elé, hogy adat-
halaszat céljabol megtévesztd e-mailt kildtek az MVM NEXT Energiakereskedelmi Zrt. on-
line tigyfélszolgélata nevében, az e-mailben pedig nem valdsadgos szamlaértéket is jelezhet-
nek illetve nem az MVM-hez tartozd linket is megadnak bankkartyas fizetéshez. A linken
kérhetik a bankkartya adatait, tehat nem is csak a fiktiv szamla 6sszege van veszélyben,
hanem a bankkartyahoz tartozo folyoszamlan vagy hitelkereten 1évé 6sszes pénz.
Olyan eset is el6fordulhat, hogy a levélhez egy pdf formatumu szamlat csatolnak, amely nem
is a megcimzett Ggyfél részére késziilt.

Amennyiben valaki az adathalasz e-mailb6él megnyitott hivatkozason megadja a bank-
kartya szamat, Ugy adatait illetéktelen személy megismerheti és visszaélhetnek azzal.

Amint az MVM értesiilt a csalasrol, haladéktalanul bejelentették azt az illetékes hatdésagok
felé. Mint irtdk, mindent megtesznek informatikai és adatvédelmi szempontbdl is a szemé-
lyes adatok védelme érdekében, azonban az adathalasz jellegi megkereséseket teljes mér-
tékben ennek ellenére sem tudjdk megelézni.

Az adathalasz e-mailek felismeréséhez azt javasoljak, figyeljink arra, hogy a befizetési linket
is ellenérizzik. Leszoégezték, hogy az MVM online Ugyfélszolgalati honlapjan sosem ké-
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rink bankkartya-adatokat, azokat minden esetben csak a biztonsagos banki fellletre tor-
tént atiranyitast kdvetden, a bank fellletén szikséges beirni.

A hamis e-mailben szerepl6 adatok gyakran nem pontosak, ezért minden esetben ellenérizni
javasoljak, hogy a szamla dsszege megfelel-e a fogyasztas alapjan vartnak. Tovabba a levél
helyesirasi hibakat tartalmazhat, illetve magyartalan, online programmal forditott (pl. ékezet
nélkuli) mondatok lehetnek benne, ami szintén gyanura adhat okot.

Az email-ben érkezd elektronikus szamlakon vagy szamlaértesitékon minden esetben sze-
repel az MVM Nextnél vezetett szerzé6déses folydszamla szama, a szamla szama, tovabba
feltintetik az &tutaldshoz sziikséges adatokat is (a bankszamlaszamot, illetve azt a szadm-
sort, amelyet a kbzlemény rovatban szilkséges megadni). Tovabba a szamlat az értesité pdf-
mellékleteként kuldik. Kérik, hogy a befizetés megkezdése el6tt ellenrizzik, valodi-e a
szamla és a megfelel adatok, id6szak szerepelnek-e benne.

Végezetll kijelentették, elhatarolddnak minden nem hivatalos uton torténé megkereséstél és
csalasi kisérlettél. Ezek felderitésében a tarsasag szorosan egyuttmikdodik az illetékes hato-
sagokkal is.
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